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¿QUÉ ES LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL?
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¿QUÉ ES LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL?

La IA es la capacidad de las máquinas y sistemas de realizar tareas que normalmente requieren inteligencia 

humana, como el reconocimiento de patrones, la toma de decisiones, la generación de contenido o la interacción 

con los usuarios. Aunque hace algunos años parecía una tecnología exclusiva de las grandes empresas 

tecnológicas, la IA se ha democratizado. Hoy en día, está al alcance de cualquier emprendedor o pyme, 

permitiéndoles automatizar tareas, mejorar la eficiencia y ser más creativos sin necesidad de tener grandes 

conocimientos técnicos.
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LA EXPLOSION DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL
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¿POR QUÉ AHORA TODOS HABLAN DE IA?
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ADOPCIÓN MUY ACELERADA….
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¿ME VA A SUSTITUIR LA IA?
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¿ME VA A SUSTITUIR LA IA?

NO

Pero probablemente un humano con menos capacidades
que vos, pero que se potencie con IA, SI

La IA es y será tu mejor asistente / copiloto para realizar tus tareas en forma más productiva y eficiente.
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IA USADO EN TODOS LOS NIVELES DE LA ORGANIZACIÓN

● Secretaría ⮕ Mailing

● Marketing ⮕ Redes Sociales

● Comercial ⮕ Lead Generation

● Capital Humano ⮕ Reclutamiento

● Legales ⮕ Contratos

● Programación / Desarrollo

● Contabilidad ⮕ Análisis de Datos

● Finanzas ⮕ Flujo de Caja

● Dirección ⮕ Estrategia / KPIs
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CÓMO LAS EMPRESAS Y PEQUEÑAS EMPRESAS YA ESTÁN APROVECHANDO LA IA

● Marketing y Redes Sociales: Muchas pymes utilizan herramientas como ChatGPT para planificar sus estrategias de contenido y 

redactar publicaciones para redes sociales, ahorrando tiempo y manteniendo la consistencia en su mensaje.

● Atención al Cliente: Con chatbots impulsados por IA, pequeños negocios pueden ofrecer soporte automatizado las 24 horas del 

día, respondiendo consultas frecuentes sin necesidad de un equipo dedicado.

● Creación de Contenidos Visuales: Herramientas como Midjourney o Stable Diffusion permiten a las empresas generar imágenes 

personalizadas para campañas publicitarias o redes sociales, sin tener que contratar a un diseñador.

● Automatización de Procesos: Pymes del sector retail están usando la IA para gestionar inventarios, automatizar facturación y 

optimizar el servicio al cliente, lo que les permite competir a nivel de eficiencia con empresas mucho más grandes.
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CHATGPT COMO ASISTENTE PERSONAL

https://www.linkedin.com/in/santiagofernandezsapelli

https://www.linkedin.com/in/santiagofernandezsapelli


QUÉ ES CHAT GPT

Definición: Chat GPT es un modelo de lenguaje 

desarrollado por OpenAI.

Propósito: Diseñado para comprender y generar texto de 

manera conversacional.

Capacidades:

● Responde preguntas.

● Genera texto coherente y relevante.

● Asiste en tareas de redacción y generación de 

contenido.
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https://chatgpt.com/
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CHAT GPT - Tareas Diarias

Gestión de Correo Electrónico:

1. Redacción de Correos: Ayuda en la redacción de correos 

electrónicos formales y respuestas rápidas.

2. Respuesta y traducción de correos

Ejemplo 1: Redacción de Correo Electrónico

Prompt: 
Escribe un correo electrónico para confirmar una reunión con el 
cliente el próximo martes a las 10 AM, en Orange Attitude, explica 
que es para ver la propuesta comercial y facilitarle los datos de la 
oficina. 
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CHAT GPT - Tareas Diarias

Programación y Gestión de Reuniones:

1. Agendas: Crea y envía agendas de reuniones.

2. Recordatorios: Establece recordatorios automáticos para 

reuniones y citas importantes.

Ejemplo 1: Prepara agenda de reunion

Prompt: 
Crea una agenda para la reunión de equipo del viernes. Orden del 
dia: Revisión de Proyectos, Estados de las ventas, etc. Genera un 
archivo para poder enviar por email y que les quede en la agenda.
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CHAT GPT - Tareas Diarias

Resumen y Procesamiento de Documentos

1. Resumen de Documentos / Informes

2. Procesamiento y cálculo de documentos.

3. Generación de Documentos y Presentaciones

Ejemplo 1: Generar propuesta comercial

Prompt: 
Puedes generar una propuesta comercial para ofrecer un CRM a 
un cliente?

Solo quiero que tenga 5 slides, y que uses el documento anterior 
para argumentar porque un CRM es esencial en la empresa
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CHAT GPT - Tareas Diarias

Procesamiento de Bases de Datos

1. Estudio de bases de datos y búsqueda de patrones

2. Análisis de ventas 

3. Corrección de bases de datos

Ejemplo 1: Análisis de Ventas

Prompt: 
1. Analiza las ventas del 2022
2. Puedes graficar las ventas mensuales?
3. Quienes son los mejores clientes?
4. Son clientes frecuentes? Cuantas compras al año hicieron?
5. Puedes calcular el ticket promedio?
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DESAFÍO DEL DÍA: CREAR UN FEED COMPLETO PARA FOTARTE, ESCUELA DE FOTOGRAFÍA

Hoy vamos a trabajar juntos para crear un feed de redes sociales para una empresa ficticia llamada Fotarte, una escuela de 

fotografía. Nuestro objetivo es mostrar cómo podemos planificar, diseñar y ejecutar una estrategia de contenido utilizando 

herramientas de IA, de principio a fin.

¿Qué vamos a hacer?

● Planificación de Contenidos: Primero, definiremos un calendario editorial para las publicaciones del mes.

● Generación de Posteos y Copys: Luego, vamos a crear los textos o 'copys' para cada posteo, ajustados a los valores y servicios 

de Fotarte.

● Diseño de Imágenes: Usaremos Midjourney o Stable Diffusion para generar imágenes únicas y atractivas para los posteos.

● Generación de Videos: Por último, crearemos videos utilizando Runway para clips breves y dinámicos, y Pictory para videos más 

complejos, ideales para promocionar cursos o anuncios publicitarios.

La idea es que al final de la sesión, tengamos una estrategia de contenido lista para aplicar, y que se lleven una experiencia práctica 

de cómo usar estas herramientas para impulsar sus propios negocios."
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GENEAR LAS IDEAS Y TEXTOS
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CHAT GPT - Tareas Diarias

Redes Sociales

1. Planificación de Contenido

2. Generación de Contenido

3. Diseño de Imágenes

Ejemplo 1: Planificación de Contenido

Prompt: 
1. Necesito que me ayudes a generar una planificación de 

posteos para redes sociales para mi empresa Fotoarte, que es 
una escuela de fotografía. Estoy pensando en unos 12 
contenidos, entre posteos y reels, al mes. En el primer posteo 
quiero presentar del curso de Fotografía Móvil.
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CHAT GPT - Tareas Diarias

Redes Sociales

1. Planificación de Contenido

2. Generación de Contenido

3. Diseño de Imágenes

Ejemplo 1: Planificación de Contenido

Prompt: 
1. Me puedes generar los Copys para los posteos de la primera 

semana? Me pudes dar una idea detallada de la imagen para 
realizarla con alguna herramienta de IA ?
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GENERAR LAS IMAGENES

midjourney.com   |   leonardo.ai   |   openart.ai
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https://app.leonardo.ai/
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https://openart.ai/
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GENERAR VIDEOS

runwayml.com   |   pictory.ai  
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runwayml.com
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app.pictory.ai
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CHAT GPT - Tareas Diarias

Redes Sociales

1. Planificación de Contenido

2. Generación de Contenido

3. Diseño de Imágenes

Ejemplo 1: Planificación de Contenido

Prompt: 
1. Me preparas un guion para un Reel para Instagram para vender 

el curso de Fotografia con Celular? La idea es que no dure más 
de 20 segundos.
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¿PREGUNTAS?
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