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Ventajas y beneficios de hacer
publicidad en redes sociales para

hacer ErecemtUNEgocio

:Como vender mas y mejor con las herramientas de Meta:
Facebook, Instagram y WhatsApp Business?

@entet O

ALTAG
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Hola! Soy
Fede Vila,

Msec. Digital Business -
University of Westminster, Londres

ayudo a multiplicar la visibilidad de PYMES
y marcas consolidadas para incrementar
ventas y lograr sus objetivos utilizando el
potencial de los medios digitales.

DESDE 2818

Digital Marketer and Consultant

Freelance - Para empresas de diversos
tamafos y sectores. Servicio de estrategia y
gestion de publicidad online B2B y B2C.

JESDE 2828

Profesora de Marketing Digital

Universidad de Montevideo (preuniversitario,
grado y posgrade), Senpai Academu, Sinergia
Campus, U Speaker en ALTAG

Coordinadora del programa avanzado de
marketing digital de UMPE - 2023

DESDE 2821

Colaboradora para equipos de medios Agencias
Digitales THEF PR (via Wild FI UY), 5ocio,
Guacamole, Septum media y Lumbra.

— Conoce detalles en Linkedin y conectemos! in




@) entel

empresas

¢Cual es el objetivo de hoy?

Que entiendas por qué Meta Ads puede
resultar la herramienta ideal para publicitar tu
negocio y cuales son las 4 areas de
oportunidad para que puedas planificar e
implementar campanas eficientes y exitosas
para tu PYME.
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Areas de oportunidad
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Sobre la practica

1. Encuentra los links con los instructivos del
paso a paso de cada tema en estos
botones:

Instructivo
practico




@) entel

empresas

Sobre la practica

2. Estas posibilidades estan disponibles desde el Ads Manager
de Meta. No desde los botones de promocidn de publicacion.

Publicita (336083435784563) ~
¥ ~ | Cuenta: Publicita Buscar
‘ Fe.. # Editar “Contactam
= o = = iy 1080 personas les guvia esto
Wz Informacion general de lac... Campanas g8 Conjuntos de anuncios
&) 184 personas siguen eslo
+ Crear Edit Juplicar campal Crear rega & mw Miftorse
MNombre de iz campadia Entrega - HResuitzdos (3 Alcance Bromocinar Sl web
& 12052017 Fromocien de htpibloguniversidades-nsiz cor ® Finahzada recientements 38
Ciics & & Eniacs . ingresar numera deo teléfone
) Fublicacion: "Convocatoria pass estudaren Resigen Enerodi ® Finafizada meientements 543 B Erniar imer -
&t & aniam
)| siErba Trifies ® Finalizads moiantemanta
T slar b Interscoion ® Finalizada recient=ment= @ - —. . —.ebook e Instagram:
Diario y Total
o} l=r pe Trafico - Copia v Finalizzaos moienEments
Ads Manager
alar mex Trafieo - Copia » Finafzads eclentements =
© Fotos ver tod Instructivo
practico

Resultados de 877 campaias
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1. Inventario publicitario
en 4 plataformas y variedad
de formatos

4 espacios para colocar publicidad y 5 destinos

e Alcanzar a mas personas
e Estar presentes en mas situaciones
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Feed

Aumenta ia visibilidad de tu negocio con
anuncios en las noticias

Seccidén de noticias de Facebook
Feed de Instagram

Facebook Marketplace

Feeds de videos de Facebook
Columna derecha de Facebook
Seccién "Explorar” de Instagram
Tienda de Instagram

Bandeja de entrada de Messenger

Feed de grupos de Facebook

QL IS) IS IS [S] IS IS (8] (S

Hiztoriaz y reals

Cuenta una historia visual y atractva por
madio de anuncios verticales
an pantali |

Instagram Storles
Facabook Staries

Messenger Stories

Instagram Reels

Instream

Capta [a atencidn de las personas
ripidamente misnizas miran videos.

Videos instream de Facebook
Videos instream de Instagram

Bilizqueda

Aumernia la visitliidad de w negocio en
las blisquedas de las personas an
Facebook

P sn il de b tade Facabook

< IS] K] (K] (8

Enviaofertas . m———o—1
personas que
negocio.

Mensajes publicitarios de Messenger

En articulos

Interactua con las personas gue lean
contenido de editores

Articulos instantéaneos de Facebook

Apps ¥ sitios web

Amplia tu-alcance con anuncios en apps
y sitios web externog

Mativo, banner e intersticial de
Audience Metwork

Videos con premio de Audience
MNetwork

Videos instraam de Audience Network
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Imagenes, videos, experiencias 360,
carruseles, experiencias instantaneas

Instructivo
practico
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Anuncios dinamicos que traen automaticamente de
nuestra tienda los productos que mas interés pueden
generar en el usuario, mejorando considerablemente la

probabilidad de venta ®

Instructivo
practico
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2.Objetivos publicitarios

e [l objetivo de la campafa es lo
que va a determinar de qué
manera la plataforma optimizara Reconocimiento
nuestros anuncios para cumplir
de manera mas eficiente lo que
NOS propusimos.

eDisponibilidad de objetivos para
todas las etapas del ciclo de vida
del cliente: de reconocimiento,
consideracion y conversion

Instructivo
practico
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2./0bjetives publicitarios

r

Crear nueva campaiia Usar campafia existente
Tipo de compra

Subasta

Elige un objetivo de la campafia
Mas informacién

Recanocimiento Considaracion
Reconocimiento de Trafico
marca

Interaccion
Alcance

Instalaciones de la

app

Reproducciones de

video

Generacion de

clientes potenciales

Mensajes

Conversion
Conversiones
Ventas del catalogo

Trafico en el negocio

Cancelar




eCada campafa debe tener un objetivo concreto y unico
definido en la etapa de formulacion de la estrateqgia de
cada campanfa.

elr mas alla del clasico »vender mas”: ¢ busco interactuar,
generar trafico, generar suscripciones al boletin, crear
una base de clientes potenciales o ventas en el sitio?

eSolo asi vamos a poder eleqir indicadores claves de
rendimiento (KPIS) y tomar decisiones de optimizacion
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eSe paga por resultado obtenido: por clic o por mil
impresiones

eEs mas econdmico que otras plataformas
eBajas barreras de entrada

e;Cuanto es correcto invertir?
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4. Opciones de/SEgMentacion

eldleta ofrece la posibilidad de dirigirse al
publico exacto al que se quiere llegar. Roniind

eEsto se puede lograr a través de
distintos tipos de publicos. Para eso es
importante entender todos los datos
que tiene Facebook, y todas las
funcionalidades, para poder
aprovecharlos mas alla de lo S
demo g réﬁ co. Personalizados

.. Publicos
Similares




@) entel

empresas

Publicos priRCIpalEs I

el os publicos principales son una forma de
llegar a publicos nuevos y desarrollar una
lista de nuevos clientes potenciales.

Datos demogréficos

Lugares

eSon los mas béasicos |
e [15 Intereses
oA veces, los datos demograficos son :
buenos pero no son suficientes. Depende
del producto/marca y qué tan dependiente
es de un perfil demografico especifico.

Comportamientos

Conexiones

06000
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Publicos personalizados

Son una opcién que nos permite encontrar
usuarios dentro de Meta utilizando

diferentes origenes:

> Listas de clientes.

> Interacciones en Facebook. e OB
> Interacciones con el perfil de Instagram.

> Que vieron un % de nuestros videos.

> Usuarios que visitaron nuestro sitio web.

> Que realizaron alguna actividad en nuestra app.

Actividad
en la app

' Interaccidn
con Facebook

Actividad on
el sitio web

Remarketing: funcién que permite

personalizar campanas para mostrar los

anuncios a los usuarios que visitaron el sitio,

y adaptar mensajes T

Instructivo
practico
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Tus origenes

@
g

Sitio web

Actividad en la app

Origenes de Facebook

>

Video

Formulario para clientes
potenciales

Experiencia instantanea

Compras

Do

o

< @

2 |

Lista de cliemes

Actividad offline

Cuenta de Instagram
Eventos
Pagina de Facebook

Publicaciones en Facebook
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El pixel permite a Facebook reconocer a los usuarios
en distintos dispositivos. Cuando alguien visita tu
sitio web y realiza una accién, como completar una
compra, el pixel se activa y registra esta informacién

Son publicos dinamicos: se van populando y
despopulando en la medida que los usuarios realicen
las acciones y se encuentren en el limite de tiempo
establecido.

No es posible saber quienes los integran,(
individualizar a esas personas) solo sabemos que
quienes lo integran cumplieron el criterio para
formar parte de ese publico..
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Publicos sifmilares i

Los publicos similares se utilizan para alcanzar
personas con caracteristicas parecidas a los
publicos que tenemos creados pero que No son
esas personas.

e -

Busqueda de
criterios y
caracteristicas
Publico similares Pablico
Principal Similar

®

Instructivo
practico
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Publicos Sifmilares i

Cuando creamos un publico similar
podemos seleccionar el % de
similitud que queremos que tenga
esa hueva persona con el publico
que estamos usando de origen.

Cuanto mayor sea la base de origen
mejor.

La calidad del publico de origen,
determina la calidad del publico
similar.

Selecciona el origen de tu pablico similar

Selecciona un plblice existante o un origen de datos

Crear nueva origen w

Seleccionar lugar del pdblico

Q Buscar regicnes o paises Explorar

Seleccionar tamano del plblico
Mirmero de piblicos similares @

1 -

0% % 2% 3% 4% 5% 6% ™ % "% 10%

® Una similitud del 1% incluye a las personas mas similares al origen de tu pdblico similar. Si
aumentas el porcentaje, se creard un piblico mas grande y amplio.
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El tamafo del publico que eliges le indica a Facebook qué tan semejante
debe ser el publico similar al de origen.

MEMOR MAYOR
ALCANCE ALCANCE

MAYOR MENOR
SIMILARIDAD SIMILARIDAD

Si tenemos un objetivo mas de branding preferimos alcance sobre
similaridad. Si es conversion vamos a preferir similaridad. Igual lo ideal es
testear cada publico y que la data defina.
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Areas de oportunidad
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“Mas vale

echa que

perfecto”

+598 99119936 / hola@fedevila.com




